O Paulo: €8 -
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Especificacoes técnicas

municipio de SaoPaulo.
de 21de maio a 01de junho de 2020.
entrevistasonline com questionario estruturado.

0s resultadostotais foram ponderados para restabelecero peso de cadaregiao
e o perfil da amostra.

populacéo internauta de 16 anos ou mais das classesABC,moradores da cidade
de SaoPaulo.

3 pontos percentuaispara maisou para menos sobre os resultadostotais.

o nivelde confiancautilizado € de 95%.

IBOPE
Inte Igencia



Pertil dos respondentes
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Perfil do Entrevistado

17% Idade

16 A 24 21%

Sexo

53%

25A34 [ 220%

FEMININO
35A44 1 8%
4 7% 45 A 54 2 2%
MASCULINO
55 OU MAIS
IBOPE

Base: Amostra (800) inteligéncia

4



— Perfil do Entrevistado

Esco/arzdade

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A5 ATE 2

Nao respondeu 2%

Renda Familiar

IBOPE
Inte igencia

Base: Amostra (800)



Perfil do Entrevistado

55%

Classe

41%

Raca

44, 56 3%
C

A/B RS
BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

IBOPE

Base: Amostra (800) inteligéncia
6



Perfil do Entrevistado
20

CATOLICA

EVANGELICA+PROTESTAN[JE

OUTRAS - 9

ATEU+SEM RELIGIAO+NR

Regido [BOPE

Base: Amostra (800) inteligéncia
-



inteligéncia
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Avaliacao das medidas adotadas pelos agentes

ADEQUADAS

Ministro da Sauid q 71
Prefeito de Sdo PaL ﬂ 68
Governador do estado de Séao Pe q 68
Ministro da Economi q645
Congresso Nacional (Senadort 40
Deputados Federai —,3
Deputados Estaduais de S&o P: —\, 2'39
m abr/20
Vereadores da cidade de S&o P: _\3 27.7 mai/20
Presidente da Republi _2%6

Base: Amostra (800)

P0O1) Na sua opinido, as medidas adotadas até agora por cada um dos agentes abaixo foram ou
ndo foram adequadas para combater o impacto da pandemia do coronavirus? (RU por item)

N A O

ADE
[

35 17

35 20 .

]
36 21

I
42 28

]
4032
2/ .

m abr/20 37
i/20 .
mai 37 23

I
6 657

QUADAS

Nos itens que ndo somam 100%, a diferenga se

Ministro da Saude

Prefeito de Sao Paulo

Governador do estado de Séao Pa

Ministro da Economia

Congresso Nacional (Senadores e
Deputados Federais)

Deputados Estaduais de S&ao Pault
Vereadores da cidade de Sao Pa

Presidente da Republica

IBOPE

inteligéncia
deve aos casos que ndo souberam opinar. 9



Avaliacao das medidas adotadas pelos agentes
resumo

ADEQUADAS

53» Sk Sk

18 &
de Presidente Ministro da Vereadores Deputados
doestadode  S&o Paulo da Replblica FEconomia da cidade de Estaduais
S&o Paulo Séo Paulo  ge s50 Paulo

Base: Amostra (800) IB OPE

P0O1) Na sua opinido, as medidas adotadas até agora por cada um dos agentes abaixo foram ou ndo foram adequadas para combater o impacto da pandemia do coronavirus? II'ItElIg encia
(RU por item) 10



Principal preocupacao em relacao a pandemia
para a vida pessoal

abr/20 mai/20 %

5091

16 17
11 14 10 9
3 4 5 3 1 2 2 1
A salde de Ficar Minha Diminuir a minha Minha saude  Prejudicar a educacaoNenhuma destas/ N&o esta
meus familiares desempregado saude renda/ perder mental por causa  dos meus filhos Outras preocupado

00 o clientes/ ter prejuizos  do isolamento porque estdo sem preocupacgdes

financeiros aulas
[#] y
i @ vV ~= @ o
(S
==

Base: Amostra (800) IBOPE
inteligéncia
11

P02) Qual a sua principal preocupacdo em relacdo a pandemia do coronavirus na sua vida pessoal? (RU)



Principal preocupacao em relacao a pandemia
para a vida pessoal
resumo

A salde de meus Ficar desempregado >1@, Minha satde
familiares 0O D|m|nU|r_a minha renda/
o perder clientes/ > O
prejuizos financeiros .
>
ok 25 -
)0
0

Preocupacoes

Base: Amostra (800) IB OPE
inteligéncia
12

P02) Qual a sua principal preocupacdo em relacdo a pandemia do coronavirus na sua vida pessoal? (RU)



Principal preocupacao em relacao a pandemia para

o Brasil

ok

27T%
14
Colapso/ A economia do Aumentar a
superlotacao pais piorar desigualdade
do sistema de saude social

Base: Amostra (800)

P03) E qual a sua principal preocupacdo em relacdo a pandemia do coronavirus para o Brasil de forma geral?

3%

\4
A imagem do
Brasil perante
0 mundo

Jos

Nao estou
preocupado

IBOPE
Inte Igencia



O gue esta fazendo para atenuar os impactos da
Pd ndemia - mencdes acima de 10%

1 (%

Evitandosair de casa

44,

RezandbOrando/ Tendo fé

abr/20
T

mai'20

S

Comprandamais coisagela
Internet, aplicativos ou telefone
para evitar sair de casa

28%

Adquirindo produtofservicos de
produtores pequenos ou locais

18

Enviando mensagens de apoio
para quem esta isolado

O

Doando mantimentos e produtos de
higiene paraorganizacdes e movimentos

136

Compartilhandaoticias
pelo WhatsApp

Base: Amostra (800)

8

Fazendaativismo online
(compartilhando posicionamentos,
utilizando hashtags, assinando peticoes, etc.)

Base: Amostra (800)

P04) O que vocé esta fazendo para que os impactos da pandemia sejam os menores possiveis? (RM)

O

Doando mantimentos e produtos de
higiene paravizinhos e conhecidos

IBOPE
Inte Igencia



Base: Amostra (800)

O gue esta fazendo para atenuar os impactos da
pandemia — completa &

evitando sair de casa s

/8
Rezando/ Orando/ Tendo fé 457
Comprando mais coisas pela internet, aplicativos ou telefone para evitar sair d
Adquirindo produtos/servicos de produtores pequenos ou lo 83,1
Enviando mensagens de apoio para quem esta iso 823
Doando mantimentos e produtos de higiene para organizacdes e movim 13
Compartilhando noticias pelo WhatsA 13
Fazendo ativismo online (compartilhando posicionamentos, utilizando hashtags;
assinando peticées, etc 12 abr/20
Doando mantimentos e produtos de higiene para vizinhos e conhegi 911

Fazendo compras para os vizinhos em grupos de i
Doando dinheiro para organiza¢cdes e movimen

Cozinhando para parentes, amigos ou vizin

Dispensou, mas continua pagando os trabalhadores domési
Disponibilizando meus servigcos gratuitamente pela inter
N&o esta fazendo nada/ Seguindo minha vida normalm

N&o respondeu

A IBOPE

inteligéncia

P04) O que vocé esta fazendo para que os impactos da pandemia sejam os menores possiveis? (RM) 15



Se recebesse informacdes oficiais de que o bairro
OU a rua tem altas taxas de contaminacao e
mortes por Covid-19 57,

Passaria a sair menode casa para ficar
0 mais isolado(a) possivel

40.

Nao mudaria nadana minha rotina, pois
ja estou fazendo o0 maximepossivel para
ficar isolado(a)

3.

Nao mudaria nadana minha rotina,
porque ndo me importo com estas
informacoes

Base: Amostra (800) v
IBOPE

inteligéncia

PO5) Se vocé recebesse informacdes oficiais durante este periodo de isolamento de que o seu bairro ou até a sua rua tem altas taxas de contaminacdo e mortes
por causa da Covid-19/ coronavirus, o que vocé faria? (Escolha a op¢do que mais se aproxima) (RU) 16



Garantia de emprego e/ou renda

: para gue as pessoas nao precisem

Medidas que o sair para trabalhar

noder publico

deveria tomar y Aumentar a fiscalizacdo de
estabelecimentos comerciais que

Padla aume ntar 1 abrirem sem autorizacao

a taxa de

isola mento Restringir a circulacao de pessoas

nas ruas apenas para atividades
essenciais

Base: Amostra (800)

IBOPE
Inte Igencia

P15) Considerando que o isolamento social na cidade de Sao Paulo tem ficado abaixo do recomendado, na sua opinido, quais medidas o poder
publico deveria tomar para aumentar a taxa de isolamento social na cidade? Vocé pode escolher até trés opcdes. (RM — ATE 3 OPCOES)



Medidas que o
poder publico
deveria tomar
para aumentar
a taxa de
Isolamento

Base: Amostra (800)

Garantia de emprego e/ou renda para que as pessoas|nao
precisem sair para trabalhg

=

Aumentar a fiscalizagdo de estabelecimentos comerciais|que
abrirem sem autorizacag

Restringir a circulagdo de pessoas nas ruas apenas|para
atividades essenciais

Oferecer internet para que a populacéo tenha mais acesgo a
educacao, trabalho, compras e servicos sem sair de casa

Fazer bloqueios para controlar a entrada de pessoas e veigculos
de outros estadog

Fazer campanhas de conscientizagdo nos meios de comuni¢acao

Fechar ruas e avenidas para restringir o trafego de pessgas e
veiculos

Fazer rodizio de pessoas que podem sair de casa (por sexd, pelo
namero de documento ou data de nascimento, por exemplo)

Divulgar informacdes atualizadas sobre o numergde
contaminados e de mortos na cidade

Enviar mensagens no celular para lembrar as pessoas solyre as
medidas de isolamentq

Proibir que mais de 2 pessoas andem juntas nas fuas

N&o deveria tomar nenhuma medida 4

v

10

10

9

46
40
39
26
24
21

19

IBOPE
Inte Igencia



Trés coisas que mais sente falta de
antes do isolamento social

o
= o
n —
N— —
- @ i E P
c
o = o 2 = o O
c o o £ Q g =
o c 8 O S n o
(8] ()] — O — O a
Contato Encontrar ag-requentar o Circular pela¥iajar para Aulas/ EscolaFrequentar a Ir ao Ir para a Ficar sozinhowNé‘é‘"sente Nao sabe
fisico pessoas comércio, ruas da outras  das criancas academia/ barbeiro/ escola em casa falta de nada
com pessoas sem feiras, Trabalhar cidade cidades locais que cabeleireiro/ ou faculdade .«
proximas restricbes restaurantes, fora cidade costumo saldo de
bares e de casa (parques, praticar beleza
shoppings pracas, exercicios
ciclovias, fisicos ;
etc. e esportes
Base: Amostra (800) ) ¢ IBOPE

inteligéncia

P10) Considerando as opgdes abaixo, quais sdo as trés que vocé mais sente falta na sua vida antes do isolamento social? (RM ATE 3 RESPOSTAS) 19



Principais dificuldades que tem

> Wy €
me enfrentado na rotina em casa
o X
'\ > _, ; Vizinhanca T — 26
el 5
RAS ; Solidao 20
» ; + - Conciliar trabalho profissional com atividades domeéstigasu 19
{7‘ v N
J ,‘ ; : Dificuldades em manter disciplina para trabal 15
A ,uq{‘; _Falta de infraestrutura para trabalhar em casa (computad
. . internet, ambiente, mesa e outros equipamentos adequad K
s
A Convivéncia com outros moradores da c 11

Ter que fazer os servigos domésticosmmmmm 10

Acompanhar aulas e lices de casa dos filnesummmm 10
Conciliar trabalho profissional com o cuidado com os filposmm 7
Relag&o com o(a) companheiro (g 7

Ter que dar atencéo integral aos filhgsmm 4

N&o encontra dificuldade SuG—G———— 05

N&o sabe 5
Base: Amostra (800) F IBOPE

inteligéncia

T a— P06) Quais as principais dificuldades que vocé tem enfrentado na sua rotina em casa
m por causa das restricdes impostas pela pandemia de coronavirus? Escolha até trés 20




Teve algum atendimento mec
adiado, cancelado ou recusac
durante a pandemia

49%
SIM

Base: Amostra (800)

IBOPE

inteligéncia

. w2l

P09) Vocé teve algum atendimento médico adiado, cancelado ou recusado durante a pandemia,
como consultas, cirurgias, exames ou tratamentos? (RU)



> rl n CI pa I S N&o conviver com familiares ou amigos por tanto te 44
preocupacoes a

N&o conseguir tratamento médico para doencas rnag 41
relacionadas ao coronavirys

O n g O O ra ZO Se a Perder o meu -emprego atue
Oa n d e KT] I a e O N&o conseguir um empreg 28

. N&o poder fazer atividades ao ar liv 26
solamento social se

N&o poder viajar 25

e Ste n d e r‘e m p O r Meus filhos n&o conviverem com familiares ou amigos e

tanto tempo 18

34

Meus filhos perderem o ano letivo/ ndo conseguirem

maIS VérIOS meses formar 17

Meus filhos né&o poderem fazer atividades ao ar li 14
N&o poder fazer festas 12
Nao frequentar a academia/ ndo praticar meu espogie 11
preferido
Perder o ano letivo/ ndo conseguir me form 7
Né&o poder trabalhar no escritori 7
N&o conseguir manter minha empresa abe 6
- X Nenhuma/ Ndo me preocup@=s 4 ~ e
s x rF B e — . f‘”:.—a——{‘“t;- - E_i:‘: ?‘ & & 2 ] 3 _ e T
g, — e el —— A e S el SR ., =— e = ) o ]
S T ol R~ e — ! e o EEE @ B5 B W B1E Sl " IBOPE -
Base: Amostra (800) inteligéncia
P14) Se a pandemia e o isolamento social se estenderem por mais varios meses, qual seria a sua principal preocupacio a longo prazo? (RM)

22



Que providéncia tomou em relacao a
empregadas(os) domésticas(os) durante o
Isolamento social

Entre aqueles que tém....

83« : )

18
11
Dispensei, mas Dispensei e estou Dispensei e Nao
continuo pagando o pagando um valor nao estou dispensei
mesmo valor menor pagando

Base: Amostra (800) Base: Tem empregada doméstica (109)

IBOPE

P0O7) Que providéncia vocé tomou em relagao a empregadas(os) domésticas(os) durante o isolamento inteligéncia
social, sejam mensalistas ou diaristas? (RU) 23






